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Ce document décrit les opérations à faire pour redémarrer 4D 
Server après un incident et ainsi réduire le risque de perdre des 

données. 
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Ce qu’il ne faut jamais faire 
Suite à un incident, l’application 4D Server n’est plus active. Si vous souhaitez restaurer 
les données non sauvegardées (données restées dans le cache et non écrites dans le fichier 
de données) il ne faut jamais relancer directement 4D Server. 
 
Il est fort probable qu’au moment du crash le contenu du cache mémoire ne venait pas 
d’être sauvegardé et donc le fichier de données ne contient pas toutes les opérations. 
Si vous lancez 4D Server, sans tenir compte de la recommandation cité ci-dessus, 4D 
Server vous alerte de cette incohérence. 

 
 
A ce stade là, vous n’avez pas respecté la règle de base « ne jamais relancer 
directement 4D Server après un incident » mais il est encore possible de se rattraper.  
Il ne faut surtout pas cliquer sur le bouton OK. 

Note 

Si vous cliquez sur le bouton OK suivez le processus de Fin de tâche ci-après 
mais vous amenuisez vos chances de réussir à intégrer le fichier d’historique. 

Vous cliquez avec le bouton droit sur la Barre des tâches (barre grise où se trouve le 
menu Démarrer) et dans le menu contextuel vous demandez le Gestionnaire des tâches. 
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Sur l’onglet Applications vous sélectionnez 4D Server et vous cliquez sur le bouton Fin 
de tâche. 

 
 
Le système, après un bref instant vous demander de confirmer de tuer l’application 4D 
Server. 

 
 
Vous cliquez sur le bouton Terminer maintenant. 
 
Grâce à cette manipulation, le fichier de données est normalement resté dans le même état 
qu’après le crash. Si vous aviez lancé 4D Server, il y a de forte chance que les procédures 
stockées du programme écrivent dans le fichier de données. Dans ce cas, on se trouve 
dans la situation où il ne manque pas la fin du fichier de données mais une partie avant la 
fin. Le processus de restauration de 4D Backup décrit ci-après n’est conçu que pour 
intégrer des données en bout de fichier. 
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Note : 

Dans les lignes qui vont suivre veuillez remplacer, à la lecture, le mot MaBase 
par le nom de votre programme. 

4D Backup est un plug-in de 4D mais également une application autonome. C’est avec 
l’application autonome que l’on peut, en cas d’incident, intégrer l’historique. 
Une fois que vous avez lancé l’application 4D Backup, il faut cliquer sur le bouton 
Intégration de l’historique. 

 
 
Il faut commencer par ouvrir le programme. Pour ce faire, vous vous positionnez dans le 
répertoire MaBase APPL pour ouvrir le fichier de type « base compilée » MaBase.4DC 

Note 

Par défaut un filtre propose de visualiser que les fichiers de structure. Pour voir 
les bases compilées il vous faut changer le filtre dans le menu déroulant Type. 
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Une fois que vous avez ouvert la base compilée, la fenêtre d’intégration du fichier 
historique apparaît. 

 
 
Maintenant il faut ouvrir le fichier d’historique. Après avoir cliqué sur le bouton Ouvrir, 
il vous faut vous positionner dans le répertoire MaBase BACK pour ouvrir le fichier 
MaBase.4DL 

Note 

Le plus souvent le répertoire MaBase BACK est sur un disque différent de celui 
où se trouve le répertoire MaBase APPL 

 
 
Une fois le fichier historique ouvert, la fenêtre d’intégration du fichier historique 
s’agrandie. 

 
 
Le bouton Ouvrir a basculé à un bouton Fermer. 
La fenêtre fait apparaître : 

• Le nombre d’opérations contenues dans le fichier d’historique ; 
• Le nombre d’opérations sélectionnées (opérations qui sont dans le fichier 

historique et qui ne sont pas dans le fichier de données). 
Le bouton Intégrer permet d’enregistrer les opérations contenues dans le fichier 
historiques qui ne sont pas dans le fichier de données. 
Une fois l’intégration terminée, il suffit de quitter l’application 4D Backup et de relancer 
normalement 4D Server. 
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